Условия по добровольному медицинскому страхованию (ДМС) на 2022 г.  


1. Список застрахованных формируется в течение года по количеству заявленных единиц.
Если Застрахованный исключаемый из списка Застрахованных, не обращался за получением медицинских услуг, производится автозамена, без доплаты за нового Застрахованного.

2. Возможность подключения экстренного пакета для работников с 1 дня трудоустройства (находящегося на испытательном сроке) за 500 тенге (за одного работника). Примерное количество новичков на сегодняшний день (150 человек, коэффициент текучести 40%). Данный пакет будет действовать для новичков в течение первых 6 (шесть) месяцев. После данного периода происходит автоматическое прикрепление к пакету Классик.
Пакет составляет:
· скорая помощь;
· экстренная госпитализация;
- травмпункт;
- услуги онлайн-врача.

Потенциальный поставщик должен подходить под следующие требования:
1. Наличие государственной лицензии на право осуществления деятельности в области добровольного медицинского страхования;
2. Наличие не менее одного собственного медицинского центра в г.Алматы;
3. Отсутствие убытков по итогам года по результатам деятельности в течение последних 5 лет;
4. Опыт работы на рынке медицинских услуг не менее 5 лет;
5. Наличие собственного парка круглосуточных машин скорой помощи в г.Алматы и в г.Нур-Султан и предоставление их в рабочие, праздничные и выходные дни в любое время при обращении застрахованного;
6. Наличие службы дежурных врачей в ночное время, праздничные и выходные дни.
	Название программы
	Классик
	Элит
	ВИП

	[bookmark: _GoBack]Количество сотрудников по программе (предварительный расчет) 
	832
	42
	5

	Стоимость программы на одного Застрахованного в тенге
Предусмотреть возможность перехода с одной категории в другую за счет  софинансирования работником  путем оплаты разницы стоимости между пакетами
	Не более 
80 000 тенге
	Не более 
150 000 тенге

	Не более 
270 000 тенге

	Общий лимит покрытия (предварительная сумма)
Страховой лимит в отношении одного Застрахованного, включая Прикрепленных членов семьи
	От 700 000 тенге
	От 1 200 000 тенге
	От 2 300 000 тенге

	Круглосуточная диспетчерская служба
	Полное покрытие
	Полное покрытие
	Полное покрытие

	Скорая медицинская помощь
	Полное покрытие
	Полное покрытие
	Полное покрытие

	Обслуживание в медицинском центре, клиниках
	Полное покрытие
	Полное покрытие
	Полное покрытие

	Услуги телемедицины (онлайн врач) 
(терапевт – круглосуточно, узкие специалисты – по графику)
	Полное покрытие
	Полное покрытие
	Полное покрытие

	Прием семейного врача в головном офисе компании на месте основной дислокации сотрудников Страхователя (консультация терапевта, выписка направлений, рецептов)
	Обязательно, 1 раз в неделю на 2 часа 
(при невозможности приема в офисе (в связи с карантином) прием онлайн с направлением выписок, направлений, рецептов в  головной офис компании на месте основной дислокации сотрудников Страхователя)


	Амбулаторно-поликлиническая помощь в условиях поликлиники и на дому
	Услуги семейного врача в условиях поликлиники:
- осмотр врачом, диагностика, медицинские назначения
- оформление направлений на консультации и лечение к узким специалистам
-оформление направлений  на лабораторно – инструментальные исследования
-выписка рецептов на получение лекарственных препаратов в аптеках
- координация, организация плановой госпитализации и наблюдение при стационарном лечении
- оформление листов временной нетрудоспособности
-ведение амбулаторной медицинской карты
	Полное покрытие
	Полное покрытие
	Полное покрытие

	
	Осмотр, консультации узких специалистов в условиях поликлиники по направлению семейного врача
	Полное покрытие
	Полное покрытие
	Полное покрытие

	
	Услуги медицинской сестры в условиях поликлиники
	Полное покрытие
	Полное покрытие
	Полное покрытие

	
	Обслуживание семейным врачом на дому/офисе
	Полное покрытие
	Полное покрытие
	Полное покрытие

	
	Услуги медицинской сестры на дому/офисе
	Нет
	Полное покрытие
	Полное покрытие

	
	Физиотерапия по направлению семейного врача  (Курс=10 сеансов)
	1 курс в период страхования
	2 курса за период страхования
	Полное покрытие курсами

	
	Динамическое наблюдение и лечение хронических заболеваний с установленным диагнозом
Обслуживание в собственных клиниках и в ТОО Лечебно-диагностический центр «Авиценна» (АПП)
	Полное покрытие
	Полное покрытие
	Полное покрытие

	
	Дневной стационар по направлению семейного врача или узкого специалиста Собственных клиник или клиник прямого доступа Ассистанса (в/м, в/в иньекции, перевязки)
	Полное покрытие
	Полное покрытие
	Полное покрытие

	
	ЛФК по направлению семейного врача в условиях поликлиники (Курс=10 сеансов)
	1 курс в период страхования
	2 курса за период страхования
	Полное покрытие курсами

	
	Лечебный массаж по направлению семейного врача не более одной зоны в условиях поликлиники (Курс=10 сеансов)
	1 курс в период страхования
	1 курс в период страхования
	2 курса за период страхования

	Лабораторно-инструментальные методы исследования в условиях поликлиники 
	Диагностические лабораторные исследования по показаниям:
Клинические, цитологические, бактериологические исследования мазка (бакпосев) и другие диагностические лабораторные исследования
	Полное покрытие
	Полное покрытие
	Полное покрытие

	
	Диагностические инструментальные исследования по показаниям:
ЭКГ, ЭЭГ, ЭхоКГ(исправила название), РЭГ, УЗИ, УЗДГ, рентгенография, ЭхоЭГ (добавила исследование), флюорография, эндоскопия и другие диагностические инструментальные исследования для постановки диагноза согласно протоколам диагностики и лечения заболеваний
	Полное покрытие
	Полное покрытие
	Полное покрытие

	
	Лечебные манипуляции: инъекции, хирургические, гинекологические, урологические, офтальмологические, оториноларингологические и другие амбулаторные процедуры
	Полное покрытие
	Полное покрытие
	Полное покрытие

	
	ИФА или РИФ ил ПЦР-диагностика (исключение: на инфекции ЗППП и гормоны репродуктивной функции)
	до 2-х наименований за  период страхования
	до 3-х наименований за  период страхования
	до 9-ти наименований за  период страхования

	
	Гормоны щитовидной железы (ТТГ, Т3, Т4, общий Т и т.п.)
	3 маркера в год на семью
	5 маркера в год на семью
	7 маркеров в год на семью

	
	Магнитно-Резонансная Томография (МРТ,ЯМРТ) или Компьютерная томография
	1 обследование по экстренным показаниям
	1 обследование
	2 обследования

	Стоматология и Лекарственные препараты
	
	От 
30 000
	От 
70 000
	От 150 000

	Страхование Застрахованного выезжающего за границу (в случае служебных поездок)
	
	До 30 дней за период страхования 30 000 уе
	До 60 дней за период страхования 30 000 уе
	До 120 дней за период страхования 30 000 уе

	Стационарное лечение и хирургические операции
	
	Полное покрытие
	Полное покрытие
	Полное покрытие

	Вакцинация
	1 раз в период страхования (от гриппа, сезонно)
	Полное покрытие
	Полное покрытие
	Полное покрытие

	Сдача ПЦР теста или ИФА теста на Covid
	
	1 раз в год
	2 раз в год
	10 раз в год

	Профилактический осмотр (путем софинансирования за счет работника-франшиза)

	профилактический осмотр согласно Приказу и.о. Министра здравоохранения Республики Казахстан от 15 октября 2020 года № ҚР ДСМ-131/2020, только для застрахованного сотрудника 1 раз в год. 
Терапевт, невропатолог, офтальмолог, ЛОР, кардиолог, уролог, маммолог;
ОАК, биохимический анализ крови (на сахар, холестерин, АЛТ, АСТ, билирутин, креатинин), гепатит В, гепатит С; онкомаркеры (не более 4), ЭКГ, флюорография
	1 раз в год 
(для сотрудника)

софинансирование работника не более 17 000 тенге
	1 раз в год 
(для сотрудника)

софинансирование работника не более 17 000 тенге
	1 раз в год 
(для сотрудника)

	Прикрепление членов семьи не более 3 х человек (путем софинансирования за счет работника – франшиза)
	Дети от года до 25 лет (включительно)
Супруг/супруга, родители.
	подключение при софинансировании работника  за 30 000 тенге
	Один член семьи бесплатно, последующие при софинансировании работника  с доплатой по 30 000 тенге
	Два члена семьи бесплатно, последующие при софинансировании работника с доплатой по 30 000 тенге.

	Территория охвата
	Алматы и Алматинская область, Нур-Султан, Павлодар, Караганда, Усть-Каменогорск, Атырау, Тараз, Шымкент, Талдыкорган, Костанай, Кокшетау, Уральск, Петропавловск, Кызылорда, Актау, Актобе, Семей

	Представленность Лечебно Профилактических Учреждений в указанных городах
	Широкая сеть ЛПУ/Лабораторий/Аптек в указанных городах, том числе ТОО Лечебно-диагностический центр «Авиценна» (АПП)

	Условия поставки
	Добровольное медицинское страхование на случай болезни  на 12 месяцев

	Условия оплаты
	Оплата производится путем безналичного перечисления денег на банковский счет Страховщика 2 равными траншами (50%/50%)  (после подписания договора сторонами, второй транш – через 6 месяцев с даты начала договора)




